Conditions Générales de Vente et
d'Utilisation du Tour du Monde en
Belgique

1. Identification du Prestataire

Le Tour du Monde en Belgique est une entreprise qui
propose des expéeriences en plein air, notamment en
stand-up paddle et en randonnée.

2. Champ d'Application

Les présentes conditions générales s'appliquent a
toutes les prestations fournies par Le Tour du Monde
en Belgique, que ce soit pour des clients particuliers
(B2C) ou des entreprises (B2B). Toute inscription ou
reservation implique 'acceptation des présentes
conditions.

3. Description des Services

Le Tour du Monde en Belgique propose des activités
de plein air encadrées par des professionnels. Les
services incluent la location de matériel,
I'accompagnement par des guides (sauf en cas
d'exception) et I'organisation d'activités annexes.

4. Utilisation des Services



4.1. Les participants doivent étre en bonne santé
physique et suivre les consignes de sécurité.

4.2. Le Tour du Monde en Belgique décline toute
responsabilité en cas de non-respect des consignes,
et de pertes de matériel appartenant aux participants.

5. Informations et Collaboration

5.1. Le client est tenu de fournir des informations
exactes lors de la réservation.

5.2. Toute condition médicale pouvant affecter la
participation doit étre signalée.

6. Conditions Financieres

6.1. La réservation est effective uniquement apres
paiement de I'acompte ou paiement total de 'activité.
(si applicable).

6.2. Les paiements s'effectuent via les moyens
indiqués sur le site internet ou par mail.

6.3. En cas d'annulation par Le Tour du Monde en
Belgique pour force majeure (niveau d’eau, météo),
le client pourra choisir entre un report ou un bon
d'achat.

6.4 En cas d’annulation par le client, aucun
remboursement ne sera effectue.



Les entreprises quant a elles peuvent-étre
remboursées.

7. Propriété Intellectuelle et Droit a I'lmage

7.1. Toute reproduction des contenus du site ou des
activités est interdite sans accord.

7.2. Des photos et vidéos peuvent étre prises durant
les activités. Le client accepte leur utilisation a des
fins promotionnelles sauf opposition écrite.

8. Protection des Données Personnelles

Le Tour du Monde en Belgique s'engage a respecter
la reglementation en vigueur sur la protection des
données. La politique de confidentialité est
consultable sur le site.

9. Assurances

9.1. Le Tour du Monde en Belgique dispose d'une
assurance responsabilité civile professionnelle.

9.2. Le participants déclare avoir souscrit une
assurance responsabilité civile. Mineurs : Les
participants mineurs demeurent en permanence sous
la responsabilité du détenteur de I'autorité parentale,
de son représentant ou de la personne qui
'accompagne. Le client autorise le Tour du Monde en
Belgique a prodiguer tous les premiers soins



nécessaires. Il autorise également la societé Tour du
Monde en Belgique a prendre la décision dans le cas
d'un accident a me transporter (par ambulance,
hélicoptere, garde cotiere ou autrement) dans un
établissement hospitalier ou de santé
communautaire, le tout, s’il y a lieu, a ses propres
frais.

10. Responsabilités et Réclamations

10.1. Le client est responsable de ses effets
personnels et de son comportement durant I'activitée.
Nous déclinons également tout responsabilité en cas
de vol, bris ou perte des biens personnels durant
I'activités organisées.

10.2. En cas de litige, une solution amiable sera
recherchée avant toute action en justice.

11. Force Majeure

Le Tour du Monde en Belgique ne pourra étre tenu
responsable en cas d'annulation pour cause de force
majeure (intempéries, catastrophes naturelles,
pandémie, interdiction administrative, etc.).

12. Léqislation et Juridiction

Les présentes conditions générales sont soumises
au droit belge. En cas de litige, les tribunaux de
Wavre seront compeétents.



13. Charte générale et ethique pour les activités :
Etant uniquement garante de la location de matériel,

les obligations du cadre sportif ne me sont pas
imputables.

En effet, ma seule obligation |égale est de fournir un
matériel en bon état. L'utilisation du matériel pris en
location se fait sous lI'entiére responsabilité du
locataire qui est tenu de :

-Ne pas dégrader la planche et les accessoires

-Ne pas dégrader la nature lors de l'activité

-Ne pas arriver sous influence de I'alcool ou de
substances illicites

-Ne pas fumer sur le paddle (si cette condition n’était
pas respectée et que le paddle subit un trou qui a
pour origine une cendre de cigarette, ou I'équivalent,
I'intégralité de la caution serait perdue).

Le locataire sera responsable de tout dégat provoquée
au materiel loué.

Conditions pour pouvoir louer un paddle :

-Avoir 18 ans

-Savoir nager

Légalement, je suis tenue de vous renseigner les
informations suivantes :

-1l est strictement interdit de passer une écluse a
bord d’un kayak/paddle. Vous devez la contourner.
-Le Tour du Monde en Belgique n’est pas dans
I'obligation de vous prévenir des risques normaux de



I'activite, c’est a-dire de ceux contre lesquels un
participant normalement prudent et vigilant peut se
prémunir. Le Tour du Monde en Belgique n’est pas
responsable d’'un éventuel accident survenu a son
client qui a glissé sur des galets, apres étre
descendu de son embarcation pour franchir un rapide
a un endroit ou les abords de la glissiere avaient éte
aménages en pente douce pour favoriser le passage
a pied, si bien que celui-ci ne présentait aucun
danger et étant considéré comme praticable pour un
profane.

Le tour du monde en Belgique n’est pas dans
I'obligation de faire une reconnaissance préalable
quotidienne pour s’assurer qu’il 'y a aucun danger
sur tous les parcours envisageables, et n’est donc
pas responsable d'une noyade provoquée par
I'effondrement d’une souche la nuit précédant
I'accident.

L'entreprise “Tour du monde en Belgique” déclare
décliner toutes responsabilités en cas d’accident, en
cas de perte de biens personnels des participants.
— Les lunettes ne sont pas pris en charge par
I'assurance.

Tarif en cas de dégradation ou perte du matériel :

Aileron : 20€
Pagaie : 45€



Rame : 5€
Sac étanche : 20€
Gilet de flottaison : 30€

Paddle : a voir en fonction des dégats.
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